
ПРОГРАММЫ ГАРАНТИИ

На фотографиях может быть изображено оборудование,  устанавливаемое по дополнительному заказу
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Компания Komatsu постоянно улучшает качество своей продукции 
и находит новые решения, выгодные для вас.
Чтобы машины служили вам дольше и приносили больше прибыли, 
Komatsu создала программы расширенной гарантии, которые  
покрывают разные периоды срока эксплуатации*.

• Стандарт+
• Стандарт

• Дополнительная гарантия с расширенной наработкой

Ознакомьтесь с подробными условиями гарантийных программ 
на страницах этого буклета и свяжитесь с нашими официальными 
Дистрибьюторами, контакты которых размещены на сайте www.komatsu.ru

*  Гарантии не распространяются на двигатели Cummins, произведенные по лицензии компанией  
Cummins Engine Company INC. Гарантийные обязательства в данном случае выполняет компания  
Cummins или ее уполномоченные Дистрибьюторы.
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Краткий обзор вариантов гарантии



*  Список техники, узлов и компонентов, покрываемых в рамках этой программы, вы можете 
узнать у официального Дистрибьютора Komatsu.

Список техники, на которую распространяются 
условия “Стандарт+”*

Стандарт +

С 1 апреля 2021 года начали действовать специальные условия  
гарантии на 25 моделей (в таблице ниже).
Гарантийный период: 36 месяцев со дня ввода в эксплуатацию.
Наработка: 8 000 моточасов.
Специальные условия: 
• Гарантия включена в стоимость техники

Бульдозеры Экскаваторы Колесные  
погрузчики Автогрейдеры

D37EX-22/D37PX-22 PC130-8 WA150-6 GD705-5

D39EX-22/D39PX-22 PC160LC-8 WA200-6

D61EX-23M0 PC210NLC-8 WA320-6

D65EX-16/D65PX-16 PC220-8M0 WA380-6

D85EX-15E0 PC300-8M0 WA430-6

D155AX-6 PC350LC-8M0 WA470-6

PC400-8 WA500-6

PC500LC-10M0
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Гарантийный период: 12 месяцев со дня ввода в эксплуатацию. 
Наработка: неограниченная. 
Специальные условия: 
• Гарантия включена в стоимость техники
• Гарантия распространяется на все модели техники Komatsu*

*  Список узлов и компонентов, покрываемых в рамках этой программы, вы можете узнать  
у официального Дистрибьютора Komatsu.
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Стандарт



Список техники, на которую распространяются 
специальные условия*

Дополнительная гарантия с расширенной  
 наработкой

ПОЛНОЕ ПОКРЫТИЕ РАСШИРЕННОЕ 
ПОКРЫТИЕ СИЛОВАЯ УСТАНОВКА

Более детально со списком покрываемых компонентов, в зависимости от варианта  
гарантийного покрытия, вы можете ознакомиться на следующей странице. 

* Список техники, узлов и компонентов, покрываемых в рамках этой программы гарантии  
с расширенной наработкой, вы можете узнать у официального Дистрибьютора Komatsu.

Гарантийный период: 24 месяца со дня ввода в эксплуатацию.
Наработка: в зависимости от выбранного типа гарантийного покрытия  
(8  000, 10 000 или 12 000 моточасов).
Специальные условия:
• Гарантия приобретается дополнительно

Бульдозеры Экскаваторы
Колесные  

погрузчики  
и бульдозеры

Самосвалы Автогрейдеры

D275A-5D PC800-8E0(SE) WA600-6 HM400-3M0 GD825A-2

D375A-6 PC1250SP-8 WA900-8R HD465-7R

D475A-5 PC2000-8 WD600-6 HD785-7

D355C-3DA HD1500-8

ПРОГРАММЫ ГАРАНТИИ
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Компонент Полное 
покрытие

Расширенное 
покрытие

Силовая 
установка

Двигатель. Основные детали. О О О

Двигатель. Турбонагнетатель. О О О

Двигатель. ТНВД. О О О

Двигатель. Генератор. О

Трансмиссия. Основные детали. О О О

Трансмиссия.  
Датчики и электропроводка.

О

Гидрооборудование. Главный 
распределительный клапан.

О О О

Гидрооборудование.  
Клапаны и датчики.

О

Гидрооборудование. Гидронасосы. О О О

Гидрооборудование. Гидроцилиндры. О О

Рама и рабочее оборудование. Баки. О

Рама и рабочее оборудование. Рама. О О

Рама и рабочее оборудование. 
Кабина.

О

Рама и рабочее оборудование. 
Рычаги, рукояти, стрелы.

О О

Рама и рабочее оборудование. 
Ковши, втулки, пальцы.
Охлаждение. Насосы. О О О

Охлаждение. Радиаторы. О О

Охлаждение. Вентиляторы, датчики, 
проводка.

О

Трубопроводы. О

Электрооборудование. О

Компоненты машин Tier4 / Stage 3B. О

Компоненты машин Tier4 /  
Stage 3B KVGT.

О О О

Колеса. Ступица, обод. О

Колеса. Шины.

GET. Ножи, рыхлители, зубья. 

Запасные части и масла для ТО.
*  Список не является окончательным. 

Полный список техники, узлов и компонентов, покрываемых в рамках программы дополнительной 
гарантии, вы можете узнать у официального Дистрибьютора Komatsu.
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Список покрываемых компонентов*



 Преимущества гарантии Komatsu

*   Программы гарантии не покрывают стоимость простоя техники, если причинами этого стали  
работы (ремонт, модернизация), произведенные заказчиком или силами компании, которая  
не является официальным Дистрибьютором Komatsu.

В период действия любой программы, представленной в буклете,  
вы получаете:
• Качественные обслуживание и ремонт силами официального 

Дистрибьютора
• Надежные оригинальные запасные части и смазочные материалы
• Отсутствие дополнительных затрат на ремонт и модернизацию 

техники*
• Защиту инвестиций
• Преимущества при продаже оборудования на вторичном рынке
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Условия действия гарантийных программ

• Соблюдение требований Руководства по эксплуатации и обслуживанию 
техники Komatsu для соответствующей модели 

• Выполнение технического обслуживания или ремонта сотрудниками 
официального Дистрибьютора Komatsu

• Использование оригинальных запасных частей и расходных материалов, 
в том числе и рабочих жидкостей, при выполнении регламентных работ 
и ремонтов

• Возврат замененных запасных частей Дистрибьютору

� Материалы�и�технические�характеристики�могут�быть�изменены� 
без�предварительного�уведомления.

 – торговая�марка�компании�Komatsu�Ltd.,�Япония.
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